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Verisure et Generali annoncent le lancement  

d’une nouvelle offre de télésurveillance  

Conçue en partenariat entre Verisure et Generali, cette offre comprenant à la fois la 
location des matériels ainsi que les services de surveillance 24h/24 et 7J/7 opérés par 
les équipes de Verisure sera proposée dès cet été, sous la forme de deux packages 
« Appartement » et « Maison » particulièrement avantageux pour les assurés déjà 
détenteurs d’un contrat habitation Generali. 
 
 
Paris – Alors que sécuriser son logement contre le vol, l’incendie ou les dégâts des eaux demeure une priorité 
pour plus d’un Français sur deux1, et que 70% d’entre eux déclarent aujourd’hui avoir des craintes 
lorsqu’ils partent en vacances ou en week-end (contre 40% il y a seulement une quinzaine d’année2), 
Verisure et Generali annoncent le lancement pour les particuliers clients de l’assureur d’une nouvelle offre de 
télésurveillance Verisure dédiée, dans une période particulièrement propice pour ce type d’équipement, juste 
avant les grands départs et les congés d’été. 
 
Proposée sur abonnement, cette offre tout inclus et sans engagement permettra aux clients de Generali 
de disposer de solutions complètes pour sécuriser leur appartement ou leur maison, à des conditions 
particulièrement avantageuses : installation et location d’un kit complet de matériels de surveillance haut de 
gamme (centrale d’alarme, lecteurs multi-fonctions, détecteurs d’ouverture et de choc, brouillard anti-
cambriolage…), services de surveillance 24h/24 – 7J/7 opérés par les équipes de Verisure, ainsi que des 
avantages exclusifs. 
 
En plus des tarifs préférentiels qui leur sont réservés, les clients Generali déjà détenteurs d’un contrat 
habitation bénéficieront : 

- du remboursement par Verisure de 50 euros TTC sur la première année de cotisation de leur 
assurance habitation Generali ; 

- du remboursement de la totalité de leur cotisation habitation ainsi que de la franchise vol en 
cas de cambriolage malgré l’activation des systèmes de surveillance ; 

- des frais de réinstallation (soit 228 euros TTC) en cas de déménagement, avec la mise à disposition 
des équipements les plus récents proposés par Verisure ; 

- de 2 mois d’abonnement sur la résidence principale en cas d’équipement de la résidence 
secondaire. 

 
 
 
(1) Source Synaxia Conseil - Sondage mené du 30 mars au 05 avril 2022. 
(2) Etude Ifop – Les Français face aux risques de cambriolages et aux violations de leur domicile– Juillet 2021. 
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UNE OFFRE DE SURVEILLANCE TOUT COMPRIS, SANS COÛT CACHE NI ENGAGEMENT… 
 
 

 
 
 
En associant ainsi leur expertise, Verisure, numéro 1 français sur le marché de la télésurveillance avec plus 
de 650 000 clients particuliers et professionnels et Generali, acteur majeur de l’assurance multirisques 
habitation, innovent avec un partenariat sur une offre exclusive sans coût caché et sans engagement, qui 
répond à la préoccupation croissante des Français de protéger et sécuriser au mieux leur domicile, en leur 
proposant le meilleur des technologies et des services de surveillance à des conditions avantageuses. 
 
Caroline Bruzac, Directrice des Solutions Assurance Clients Particuliers de Generali, a déclaré : « Ce 
partenariat avec Verisure nous permet de renforcer notre engagement vis-à-vis de nos clients en leur 
permettant de mettre en place un dispositif efficace et reconnu contre les risques d’intrusion et de vol. Generali 
souhaite un accompagnement au plus près de ses assurés PENDANT et APRES ces événements qui sont 
souvent traumatisants. Via le partenariat avec Verisure, nous nous donnons également les moyens d’être à 
leurs côtés AVANT l’événement, pour réduire son occurrence et son impact ». 
 
« Ce partenariat avec Generali est inédit. Il confirme notre expertise sur un marché en pleine croissance et la 
garantie pour les souscripteurs d’une haute qualité de sécurité en matière de protection de leur famille et de 
leurs biens tout en proposant une offre claire, simple et sans engagement » souligne quant à lui Romain 
Salazar, Directeur des partenariats Verisure. 
 
 
 
 
  



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

3 

A PROPOS DE GENERALI FRANCE 
 
Generali France est aujourd’hui l’un des principaux assureurs et gestionnaire d’actifs de l’Hexagone avec un chiffre 
d’affaires de 15,6 milliards d’euros en 2022 et propose à ses 8 millions de clients particuliers, professionnels et entreprises, 
une offre complète de solutions d’assurances (santé, prévoyance, assistance, biens et responsabilité), d’épargne 
patrimoniale et de gestion d’actifs. Implanté en France depuis 1832, Generali France s’appuie sur le savoir-faire et 
l’expertise de ses 9 300 collaborateurs, agents généraux et salariés d’agences ainsi que de ses réseaux de courtiers et 
intermédiaires. Sa vision : être le partenaire de ses clients et de ses distributeurs tout au long de leur vie. Entreprise 
engagée, Generali France met la durabilité au cœur de sa stratégie avec pour ambition d’être un assureur, un investisseur, 
un employeur et un acteur responsable, en particulier au travers de sa fondation The Human Safety Net. 

+ site web 
 
 
A PROPOS DE VERISURE 
 
Verisure, N°1 français et européen de l’alarme connectée à un centre de télésurveillance, considère que la sécurité est un 
droit fondamental. Avec plus de 650 000 clients en France, Verisure s’engage au quotidien pour offrir la plus haute 
protection aux familles et aux petites entreprises et ainsi apporter une tranquillité d’esprit. La télésurveillance grâce à 
l’intervention humaine permet de protéger les maisons et leurs habitants 24h/24 7j/7 en toutes circonstances. Acteur de 
l’économie française, Verisure emploie 3 500 personnes à fin 2022 dans ses 3 centres de télésurveillance, son siège social 
et ses 102 agences commerciales réparties sur l’ensemble du territoire français. Verisure est le premier opérateur du 
marché Français de la Télésurveillance, avec un chiffre d’affaires de 404 millions d’euros en 2021. L’entreprise connaît 
une croissance de près de 20%, renouvelée chaque année depuis plus de 10 ans. 
 

 
 
 


